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Caskerak

Benukn 3Havaj cmopra y caBpeMEHOM JAPYIITBY YTHIA0 j€ Ja Ce aHAIM3Wpajy MHOTH acIleKTH
HEroBe JpylITBeHe nuHaMuke. O oJHOCHMA TIIaBHUX aKTepa, TpeHepa U CHOPTHCTa, TOBOPUIIO ce Hajyemhe
ca TENAaromKuX, MCUXOJOIMIKHX M CONHMOJNOIIKAX CTAaHOBHUINTA, a PEJIATHBHO Malld OpOj HCTpakuMBarmba
OJTHOCH C€ Ha HBMXOBY KOMYHHKAIHjy, OJHOCHO Ha HeH je3ndku u3pa3. Llubp oBor mcrpaxnBama je 1a ce
OTUIIlY TIParMaTUiKy MEXaHU3MH U CTpaTeruje JUCLUILIMHOBabA KOje TPEeHEpH yrnoTpeOsbaBajy y oOpahamy
CIOPTUCTHMA Yy JIBE THUIIMYHE CUTYyalldje y CIIOPTY: HAa TPEHHHTY W Ha TakMuuewy. Kopryc 3a uctpaxkupame
MIPUKYIUBbEH j€ MIOMONy TecTa JAOIMyHE AUCKYpCa, KOjUM Cy JOOMjeHH ayTeHTHYHH OAroBopH 93 TpeHepa oba
mona. Y KopIryc 3a aHanmzy je yumio 196 oaroBopa kKoju cy KaTeropucaHd, Ka0 Be3aHH TOBOPHH YHHOBU H
KOjU Cy ce, IpeMa CTpaTelIKOM MOJENy, MOIJIM CBPCTAaTH y MPUMEpE CTpaTervje AUCHUILTMHOBAMA.
KpanuratuBHOM aHanmu3oM no0OWjeHa je CIIMKa O BPCTH TOBOPHHUX YHMHOBAa KOjU C€ Y aHAIM3UPaHUM
CIIeIOBUIMA yTIOTpeOshaBajy, (PyHKIIMOHHCAKHEM CTpaTerdja YYTHBOCTH KOje ce KOpHCTe 3a yOnakaBame
MPUTHCKA Ha 00pa3 CaroBOpHUKA, KOHBEP3aMOHNM UMILIMKaTypama 1 Ipecyno3uiujama koje omoryhyjy na
ce MpOoTyMaud HaMepaBaHO 3HAaYCHE¢ Koje oOyMKyje oOpahame TpeHepa. PesynraTu aHanmuse ykasyjy na
TPEHEPH Paji0 KOPHCTE TUPEKTHH]y CTPATEeTH]y MUCHUILTHHOBaWka y 00e TocMaTpaHe CUTyaIdje, alld U Ja
KOMOMHYjyhu cTpaTeryje y4THBOCTH U WHAWPEKTHOCTH, YECTO MPHUKPHBAjy CBOjeé KOMYHHKATHBHE HaMepe,
Koje ce Hajuemrhe oJHOCE HA JAUCHUIUIMHOBAKE M MPOMEHY MOHAIaka CIOPTUCTA. 3aKJbYUlH J0 KOjHX ce
JOIUTO MOTY Halhi MpakTUYHY MPUMEHY y elyKalju TPeHepa, Kpo3 IMOIU3amke CBECTH O 3HAYajy acrekara
je3nuke MpoxyKnuje Koju Ou Owny NpUKIAAHM Y TPEHAKHUM M TaKMHYapCKUM CUTyalMjama, IITO Ou
CBaKaKko JOMPUHEIIO KBAIUTETY HHTEPAKIIH]jE TPeHepa ca CIOPTHCTUMA.

Kmyune peun: ITIPAIMATHUKA, CIIOPTCKM JUCKVYPC, CTPATEIIKM MOJEJI
KOMYHUKAIINJE
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YBO/JI

CropT je yHHBEp3aJIHU IPYIITBEHU (EHOMEH M MOXE C€ IMOCMAaTpaTH ca Pa3IMYUTHX CTAHOBUINTA.
YHHUBEp3aTHOCT 00paciia KOju IMOCTOjU y CIIOPTCKOM OKpYXemy (AeHHHCAH KOJEKCOM IOHAIlama MU
NpaBUIMMa) OCHI'YpaBa Jia Ce YUYECHHUIM y CIIOPTY JIAaKO pasymejy, 06e3 o03upa Ha KyNTypHE, €THUUKE MM
nonutryke pasnuke (bymujanorn, 2008:318). V ucto Bpeme, COPT je OpHUjeHTUCAH Ka PE3YJITATy M HHEeroB
TaKMHUYaPCKH acleKT Y BEJTMKO] MEpH YTHYE Ha Pa3IMYUTe BUJOBE MHTEPAKIIUj€ YUCCHUKA.

Viora TpeHepa TUMCKHX CIIOPTOBA y MOCTH3alby CIOPTCKOT pe3yiTara jeé HeIBOCMHCIICHA, KaKo Y
HoTJIely NPEHONIekha CTPYYHHX 3Hama, Tako W 3a mpomec MotuBanuje. CTora Cy NCHXOJOIIKH AaCHEKTH
JieNioBaka TpeHepa Hajuemnhe OWIM TpeIMeT UCTpaxuBama. MehyTtum, campikaj xKomyHukaiuje musmely
YUECHHKa Y CHOPTCKUM MpollecuMa, JaKie TpeHepa U CIIOPTUCTa, PETKO je IOCMaTpaH Kao mapamerap Koju
yTHUYE HE caMO Ha OJTHOCE YHYTap KiIy0a, Beh u Ha cropTcko nmocTurayhe.

l'oBop Tpenepa, kao BpCTa jaBHOT IUCKypca, aHaIM3UpaH je y (as3u Iocie yTakMulle U Y
KOMyHHUKanuju ca meaujuma (Dumitriu, 2011), a Jlopenuo, Kanso, HaBapo u Pusmia (2013) ananusupainu
Cy BepOalHO IMOHAMIamke TPEHepa y NPEKHIy KOIIapKalIKMX YTaKMHUIA ca CTAHOBHINTA MOTHBAIMje 3a
noctuzame Oosper pesynrara. CasoBuh, YOoBuh m Pamenosuh (2018) mpumeHoM aHanm3e AWCKypca Ha
MOTHBAIlMOHH TOBOp cejekropa [layHoBuha ommaamHckoM  Qyadanrckom tumy CpOmje mpen BaxHY,
¢unanny yrakmuny Cserckor npseHcTBa Y-20, Ha HoBom 3enanmy, najy MeAaromku OCBPT HAa BACHHUTHO
nenoBame TpeHepa. OBO HCTpaXHMBambE je€ yKa3ajo Ha TMO3WUTHUBHM ACIEKT MOTHBAIIMOHHMX IOBOpa KOjU HE
cazpke HH MpodecHOHaIHE CaBeTe HU HeratuBHe emomnuje. Kako ce criopT o/BHja TOMHUHAHTHO KpO3 JIBE
CUTyalllje y KOjuMa TPEHEPH U CIIOPTUCTH KOMYHUIHMPA]Y, MOTPEOHO je PacBeTIMTH U HAYMH MHTEPAKIIHje
YYEeCHHKa y OBOj CNEUU(UYHO] APYIMITBEHO] KOMYHUKAIIMjU aHAIW30M TOBOpAa KOjH TMPOU3BOJAE KAaKO Yy
TPEHAXKHOM TIPOIIECY, TAKO U 3a BpeMe TakMu4ewa. [loceOHO je moTpeOHO uctahu aa roBop TpeHepa, Kao
BUJ MHCTUTYIIHOHAJHE KOMYHHUKAIMje He OOJHKYje caMO HeroBe OoJHOCE ca crmopThucTuMa, Beh m omHoce
yHyTap kiryda u mehy nojenmaagnum criopructuma (Bekapuh, 2019).

Kako je mwp paga nma ce ,,IpOHHKHE y MEXaHHM3ME, IpoLece M 3Hamka KOjUMa Ce CIYXXUMO”
(TpbojeBuhh  Muuomeuh, 2016) na OucmMo HpoTyMaywWiM HCKaze TpeHepa, MOJa3uIITe HaM je Ouia
OcTtrHOBa Teopuja roBopHUX 4nHOBa (1975), OMHOCHO HErOBO CTAHOBHIITE Aa CBAaKH TOBOPHH YUH Y
KOMYHHKAIMjH TPOU3BOAM JIOKYIIMOHU (M3pHIak-€ 3BYKOBA, JIEKCHKA, IpaMaThkKa), MIOKYIHOHH (CaBeT,
cyrectuja, Hapeada) U MEpPIOKYIMOHM (OHO HITO HOCTHXEMO ncka3zoM) edekar. Cepa (1991) naje momeny
TOBOPHUX YHMHOBA Ha pENpe3eHTATHBE, JUPEKTHBE, KOMHCHUBE, EKCIpecuBe, AekiaparuBe, a Jlnu (1983)
J0/laje ¥ KaTeropujy poratiusa. 3Ha4ajHO je ucTtahu a ce TOBOPHH YMH y OBOM pajy aHaIN3Upa y3uMajyhu y
003up OWIMjeBO CTaHOBUINTE Ja aHAJIM3y TOBOPHUX YWHOBA Tpeba NPOIIUPUTH HAa YHUTaBy TOBOPHY
CHUTYyallMjy KOjy Tpeba ommcatu Kao ,,TOTaJHH FOBOPHU YMH Y cBeoOyxBaTHO] roBopHoj cutyarmju” (Oishi,
2006). OBakaB OKBHp 3a aHAJIU3Y je Y CKIaIy ca HIbEBUMAa HCTPAKHBabha Ja Ce MPOTyMadye U HCKa3aHe
HaMepe TpeHepa, a He caMo TOBOPHHU 4uH y u3onauuju. Oumm (2006) yBoau 1mojaM rOBOpHE CHTYyallHje,
onpeheHe POCTOPHO-BPEMEHCKOM JIOKaiMjoM. TakaB mpucTyn oMoryhasa jna ce o0jacHM OJHOC HMCKa3a U
Hamepa rOBOPHUKA.

Jla Ou ce 3HaYeme HCKa3a MPOTYMAYHMIIO Y CHUTyallMjH Kaja KOMyHHMKAIllMOHAa HaMepa He OJroBapa
MIPOTIO3UIIIOHOM CaJpXKajy, CATOBOPHHIU 3HAUCHE N3BOJIE TTyTeM HH(]EpEeHIInja, Kao MTO Cy KOHBEP3aIuoHe
WUMIUTUKAType W Tpecynosuiyje. Ha mparMaTHukoM HUBOY OHE Cy HEOMXOJHE 3a TyMadewme 3Hauema Koje
HHje nupekTHO ekcrummimpano (Tpbojesuh Mumotuesuh, 2016). Jyn (1996) HaBomu na ce mpecyrno3uliuja,
Kao HEUITO IITO TOBOPHHK IIPETIIOCTaB/ba IPE M3pHIAka MCKa3a, y BEIMKOM Opojy ciydajeBa Besyje ca
ynorpeboMm onapehenux pedu u cTpykTypa.Tako ce, Ha HpUMEp, JCKCHUYKE MPECYIO3UIM]je aKTHBUPA]Y
rJIarojanMa, Kao mro je (pakTyalH! TIaroi 3Hamu, WIH JIEKCHYKUM TJIarojiMMa, Kao IITO Cy OMKpumu, Wi
3amMuuibamuy, Ka0 M UTEPaTUBHHM IJIaroJiiMa KOjuMa ce O3HayaBa IOHABJbAKE Pallibe; CTPYKTYypaslHe
MPECYIIO3UIINje aKTUBHPAjy C€ peullaMa, Kao jeduro, camo, unax, éeh, uta. bpojHa ucTpakuBama TOBOPHUX
YHMHOBA TECHO Cy IOBE3aHa ca MPOy4aBambeM YUTHUBOCTH Y JUHTBUCTHIIM, a jJeJHY O] HAjIIO3HATUJUX TEOpH]ja
YYTHBOCTH pa3Bwin cy bpaynoBa u JleBuHcoH (1987). OHM cy y CBOjOj TeOpHju, 3aCHOBAHO] Ha
T'odpmanoBom (1974) aHTPOMOJIOMIKOM HOjMY 00pa3a, MOKYIIATH Ja TPHUKaXy TEOPETCKA KOHCTPYKT KOjUM
ce MpEeTIOCTaBJba Jia CBAKHM IMOjEJMHAI] MMa J[BE BpPCTEe 00pasa: WHIVBHIYAIUCTHYKA W WHTETPATHBHHU.
WnpuBuayanucTuuky OpeAcTaBjba MOTpeOy 3a HezaBUcHomINy, ciobomom u3zbopa 0Oe3 HamerTama, a
MHTETPaTHBHU TMOTpedy lla HAc Jpyrd npuxBaTe. Y KOMYHHUKALUjH MOKYIIaBaMO Ja 3alITHTHMO KakKo
COTICTBEHH TaKO M 00pa3 caroBOPHHKA, alll C€ YecTO JellaBa U Jia CBOjUM MCKa3uMa Yrpo3uMo o0pa3 cBOT
caroBOpHUKA. Y TOM CiIy4ajy, IIPENo3Hajy ce JIBe BPCTe CTpaTeryja, ca BEJIMKUM OpOjeM IOJCTpaTeryja Koje
YYECHHIIM y MHTEPAKLHUJH UMajy Ha pacroiaramy, 1a O 3alITUTHIA WHANBHIYATUCTUYKN U UHTETPATHBHU
o6pa3 ceor carosopuuka (Brown & Levinson, 1987).
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3a nexoauparme HaMepaBaHOT 3Ha4YeHha, 0] TOCEOHOT 3Hayaja cy UMIUIMKAType W TeOpHja EHIIIECKOT
dmno3zoda jesuka I'pajca (1975), koju je cMaTpao aa ce KOHBEp3aldja OJBHja y CKIamy ca ,,IPUHIUIIOM
koonepaTuBHOCTH . OBO Hadero ce OCTBapyje MOIITOBAEM YETHPH MAaKCHME KOjeé Cy YCIIOB YCHeIlHe
KOHBep3aluje: WHPOPMAaTHBHOCT, MCTUHHUTOCT, PEJICBAHTHOCT M jacHOCT. Oriylieme O OBE MaKCUME y
KOMYHHKAIlMjH CUTHAJIM3Upa [a je HaMepaBaHO 3Ha4yeme [pyraddje O AOCIOBHOT. Y TOM CIyd4ajy,
CaroBOPHMK [0 HaMEpaBaHOI, HEEeKCIUIMIMPAHOT 3HA4YeHa CTIKE 3aKJbydHBABEM, HH(EPEHINjOM
(Tp6ojeBuh MuiomeBuh, 2016). Crora ce ycremHa KOMyHHKaldja OCllalba Ha MMIUIMKAType, MaKo Ce
UMIUTUIMPAHO, JaKiieé TparMaTHYKO 3Ha4Yee MOXKEe OWTHO pa3IMKOBAaTH OJ CEMAaHTHYKOT 3HaueHa
M3peUeHor HMcKasza. M3 Tor pasiora, BaXXHO je MICHTH()HUKOBATH MMIUTUKATYpe Y MHAWPEKTHHM TOBOPHHUM
YHMHOBMMA, Kako OM ce AemudpoBaio TOBOPHHUKOBO HAMEpaBaHO 3Hauewe. Y HajBehem Opojy ciydajeBa,
YCIIEIIHO JACKOANpame HaMepaBaHOT 3Hauea HeMoryhe je BaH KOHTEKCTa.

Y oBOM paly TmpeicTaBlbeHE Cy je3W4Ke pealu3aiuje CTparerdja JIHCIHUILIMHOBAmA KOje
IOMHHUPAjy y oOpahamy TpeHepa cioptructuMa. KoOMOMHOBaHOM MparMaTHdKOM aHaJIM30M, KOja ce Ocliamba
Ha TEOpHjy TOBOPHHMX UMHOBA W CTpaTerHja YYTHUBOCTH, T€ HWMIUTUIMPAHOT 3HAYCHa MapKUPaHOT
MPECyNo3UIXjOM U UMIIMKATYPOM, YOUeH je KOMYHHKAIMOHM NMPUHLIMI U 00pasall KOjuM Ce BOJE TPEeHEpH
MIPIIINKOM yroTpeOe cTpaTerdje TUCIUIUIMHOBama y oOpahamy criopTHCTHMA.

METO/ PAJIA

OBaj pazx je Jeo WIMper HCTPaXMBaEma YHjH je Wb A3 ONHMIIC H YTBPAH THIIMYHY CTPYKTYPY
KOMYHHKAIlMje TpeHepa W CIOPTHUCTA M Ja YKake Ha JOMHHAHTHE CTpAaTerwje Y HHXOBOj MHTEPAKIH]jH.
Kopryc Ha kome je BplleHa aHIanuM3a NpEACTaBba NHCAHM MaTepHjaji, NPUKYIJbEH TECTOM JOMyHe
auckypea (enr. Discourse completion test). OBaj WHCTPYMEHT CacTOjH €€ Ol HEIOBPIICHHUX IMCKYPCHHX
CIIeI0Ba THIUYHKX JAPYIITBEHUX CHTYaIlMja y BHIY KPaTKOT CIICHApHja 3a jeJHy CUTYalHjy U HEJOBPIICHOT
aMjanora koju ponymwyjy ucnutanunu (Blum-Kulka et al.,1982).

VIOUTHHK ce cacToja0 O JEBET CHTyalldja M3 ABa KOMYHHKAlMOHA KOHTEKCTa (TpEeHHHI H
TaKMHUYCHE), KOjUMa je TOKpHBeHa BehuHa mpoueca Koju C€e OIBHjajy y HHTEpakIHMju TpeHepa ca
CIOPTUCTHMA. TENArolllKK, CTPYYHH M BACHUTHU. YTHUTHHK je JOOPOBOJBHO WM aHOHMMHO TomyHHio 93
tpenepa (63 mymikapua u 30 xena) y Toky 2018. romune. VcrtpaxuBame je YK/bYYHIO CaMO TPEHEpEe U
CIIOPTUCTE TUMCKHX crioptoBa (¢hyabai, oabojka, BaTeprono, Kouapka U pykomer). [Ipukymbseno je 837
OJroBOpa, ol yera je 667 Ouio pereBaHTHO 3a je3nuky aHanuzy. Opn oBor Opoja, 357 cy Ounm Be3aHH
rosopuu unHoBM (eHr. Cluster of speech acts), xoju ce cacroje o BHIllE HMCKasa W MPOU3BOJE CIOKEHY
TOBOPHY CHUTYallWjy, U OHHU Cy Kilacu(pUKOBaHM y aBe rpyre. OIroBopu cy o3HadeHu CIOBOM ,,1”” (TpeHep),
KojeM je monmaT Opoj cuTyauuje Ha Kojy ce oarosop ogHocu (1-9) u pennu Opoj ncnuranuka (1-93 Hop.
T3/57).

Knacudukaiuja je oOaBbeHa y cwiany ca Cmpamewikum MOO0eioM KOMYHUKayuje mpeHepa
(Bekapuh, 2019), a aHanu3upaHu Be3aHH OBOPHU YMHOBHU CY OHH y KOjUMa CE€ y TOBOPY TPEHEpa KOPUCTH
CTpaTeruja AMCHUUIUIMHOBaka U KOjuX je omio 196.

Amnanu3a je paljeHa U3 mepcreKkTUBe AUCKYpCUBHE mparMatuke. M mparmaTika u aHainu3a AUCKypca
cy MmehycoOHO moBe3aHe AMCHUINIMHE Koje ce OaBe je3uKOM Yy yHoTpeOW, a pas3iuKyjy c€ HajBUIIE IO
jemunaunama anammse (Blitvich & Sifianou, 2019). Mmajyhu y Buay oa cy mpeaMer mparMaTuke MCKasu, a
aHanm3e AWCKypca HaApedeHWYHE LEeNWHe, Kao M Ja Ce Hall KOPIYC CacTOju O] AYKHX CIIe/IOBa,
JMCKYypCHBHA TparMaTuka jeé MorJla IMOCITYy)KUTH Kao IulaTgopMa 3a pasHOIMKOCT MEPCIeKTHBA
aHanmu3upaHor auckypca (Zienkowski et al., 2011).

s MCTpaXKMBamba je€ aHajiW3a OHWUX MparMaTHukux ¢Gopmu, (yHknuja u KoHtekcra (Haugh &
Culpeper, 2018), koje ykasyjy Ha cTparerujy AUCIMILIHHOBAaA Y TOBOPY TPEHEpPA, MPHUIUKOM HHHXOBOT
oOpahama CropTHCTHMa M TO WHTEIPaTUBHUM NpHCTynoM. CTora je 3a OKBHP MCTPaKUBamba Y3eT OIHC U
pasyMeBame OHHMX acrieKara KOjuMa TOBOPHUIIM KOHCTHTYHWIIY COTICTBEHE MJCHTUTETE W MO3UIMOHUPAJY U
cebe u oHe kKojuma ce obpahajy (White, 2011), y3umajyhu y 003up yBek KapakTepHCTHKE KOHTEKCTa y KOME
ce auckypce peanusyje (Aimer & Simon -Vanderbergen, 2011).

1]leo HeoOjaBibeHe pokTOpcke aucepranuje ['opaane Bexapuh ,Juckypc mohm y cropry: KomyHukannonu
MOJIETIN ¥ CTpaTeruje y MHTePaKkLUuji TpeHep-CIopTHCTa .
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Kiby4HH mparMaTHYKH MEXaHW3MH, TOBOPHU YHHOBU M TEOpPHUja YYTHBOCTH MPUMEHEHHU CY KPO3
MOJIENT ,,palliOHAHOT aKTepa” KOju Oupa CpeicTBa paad OCTBapema CBOjUX HaMmepaBaHux mmibesa (Kasper,
2006) umnMme Ta cpecTBa IOCTAjy CTBAP PallHOHAIHOT u30bo0pa.

PE3YJITATU U JUCKYCHJA

Cmpamewku MoOen KOMyHUKayuje mperepa MoapasyMeBa yrnorpely jelHe o1 IBe KOMyHUKATHBHE
cTpaTeruje, cTpaTeruje MOApIIKE WM CTpaTerdje AWCUUILTMHOBama. OBa aHanu3a clieioBa TOBOPHHX
YMHOBA yKasana je Jia je y Bulile oj mojioBuHe uckaza (196) kopurnhena cTpaTerdja MUCIMIUIMHOBAHA
(Bekapuh, 2019). TaxBu uckasu Hajuenthe o0aBe3HO caapiKe 3aXTEB Ja ce MPUXBATH IJICAUIITE TPEHEPa, aln
ce BHMa BPJIO YECTO M KOHCTUTYUINY MOTpeOe CaroBOPHHUKA, TAKO MITO C€ MPETIOCTaBIba IITA j& Y aTOM
TPEHYTKY 3a IbUX Haj00be. AHANMHU30M Cy 00yxBaheHHM M OHM MCKa3H KOjU CaapiKe TompaBke (SHT. repair) y
BUJy CTpaTervja YYTHBOCTH, allH CE HA OCHOBY HMMILTUKATypa W TMPECYNO3HUIMja MOXKE 3aKJbyddTH Ja je
BbUX0Ba MpuMapHa (GyHKIMja Onia JUCIUIDIMHOBAHE CTIOPTHCTE.

Jooujenn onrosopu (I'padukon 1) ykasyjy aa crpaTeruja AMCUMINTHHOBamba (QYHKIIMOHHUIIE Y 00
MICIIMTHBAHE CHTYyAIHje, TPSHAXKHOj H TAKMHYApCKOj, a jaBuia ce u y 12 oarosopa Ha mutame Op. 9° u3
YIHUTHUKA KOJU C€ OJJHOCH Ha CUTYAIIH]y Y CBIAYHOHHIIN, MTOCIIE YTAKMHIIE.

OArosopu npema cutyat Mjama

% TpeHa)Ha cuTyauuja
0,
41% » TakmMUYapcKa cuTyaLmja
53%
Mocne ytakmuue

I'pa¢ukon 1 [IpoueHTyamHu mperiie 0JIroBopa Mo cUuTyalyjama u3 ymuTHUKa

OBakBM OATOBOPH Cy OYEKMBAHU y CHUTyalljaMa y KOjUMa ce 3aJald KOjH Ce IMOCTaBJbajy INpex
YUECHUKE Y HWHTEpakiuju OWUTHO pa3NMKyjy y TIOTJeAy BPEMEHCKOT HWHTEpBajia y KOMe ce OJIBhja
KOMYHHKaIlHja, KOJIHYHHE pa3MembeHnX MH(OopMaluja, MpOCTOPHE YAaJbeHOCTH W MpHpoJie WHPOpMaIrja
KOje ce pa3Memyjy.

Benuku Opoj cremoBa  ropopHuX uuHOBa (54% onroeopa) KoOjU TpUNaajy CTpaTeTHju
JMCIUIUIMHOBakha, a OJHOCE ce Ha TaKMHYApCKy CHUTYyallujy, HHje y CKJIaJy ca JOMHHAaHTHOM YJIOTOM
TpeHepa y TOj CHTYallHju, a TO je J1a MPe CBera MOTUBHIIE UIpaye 3a Urpy, yCMEpEeHy Ha pe3yirar, Te ce
MOTJIO OYEKMBATH Jla Y OBHM OKOJIHOCTMMA JIOMUHHpA CTpaTerrja mojapmke. Hamme, kpaTak BpeMEHCKH
WHTEpBAJ KOjHU y TaKMHYapCKUM CHTyalMjamMa Tpunajga BepOaHO] KOMYHHKAIWjW YTHYE Ha TO Ja ce
TPEHEPH OIpeeIbyjy 3a AUPEKTHH]Y, alld PU3NYHHU]Y CTPATErHjy, YMECTO a 01a0epy CI0KEHHU]y CTpaTerujy
U PU3MKYjy JAa criopTHcTa U3ryom mHTepecoBame (Bekapuh, 2019). OBo ykasyje Aa je yTakMHLa CHaKaH
BaHje3WYKH YMHHWJIAN TOBOPHE MPOAYKIMje, KOjU MOHEKaJ HHje Y CKIaay ca KOMyHMKAaTUBHHM HaMepama
TpeHepa U JOMHHAHTHOM YJIOTOM MOTHBATOPA.

[IpucycTBO CcTpaTerdje IMCUMIUIMHOBAKA Y TPEHAKHUM OKOJHOCTHMA je OYEKHBAaHO, jep ce Y
TaKBUM CHUTyalldjama TpeHep IojaBibyje Kao ayTOPUTET KOjH IMOce/yje KOMIIETeHIHje, altd U Moh U o0aBe3y
Jla KOHTPOJIMIIE TIPUMEHY HOBHX 3Hama Ha MOXKeJhaH HauuH. MelhyTuMm, U y TakBUM HCKa3MMa KOjU
caapke oMekimBaue (eHr. mitigators), y Buay MO3UTHUBHE W HETAaTUBHE YYTUBOCTH, M3/Baja CC LCHTPAIHH
JIe0 KOjU Tpe/ICTaBJba YMH YIpokaBama o0pasa CIIOPTUCTE.

3aHMMJBMBO j€ Jla CE OBa CTpaTervja jaBjba y CUTYaIHju IOC/Ie YTaKMHUIIE, Kajga OU ce OYeKHBAJIO Ja
300r n00por pesyirara TpEHEp MCKaXe 3aJ0BOJHCTBO PE3yATaTOM M Jia mpuOeraBa CTpaTerHju MOAPILIKE.

29, Maxo cy OJCTYIHIH O JOrOBOPEHE CTpAaTerije y HIrPH M HUCY NPUMEHMBAIK OHE TAKTHUKE BAPHjaHTE KOje CTE OJ HHX
ouekuBany, Bamr Tim je mobeauo. Ceu ce panyjy anu Bu Hucte y notmyHoctu 3agoBosbau. BU UM KAXETE:
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CynpoTHO TOME, TPEHEPH Cy Ce Y jeTHOM Opojy cilydajeBa OMpEACIWIN J1a y3 MOXBaly JI0/ajy W je3ndKe
eNIeMEHTEe KOjUMa CUTHAIN3HMPA]y JUCIUIUIMHOBAbE, Tj. TPaKe O CIIOPTUCTE IIPOMEHY ITOHAIIAA.

VYBugoMm y Koprmyc yTBpheHO je 1a ce je3ndyka CpeicTBa Koja Cy MapKepu CTpaTeruje
JUCLIUIUTMHOBAaba Y KOPITyCy Hajlaze Ha Pa3IMuUTHM MECTHMa YHYTap caMor CIOKEHOT McKasa, 1a je cTora
Y FbUXOBA aHAJIN3a TaKO KOHIIMIIMPAHA.

Y Manom 0pojy Bckaza TpeHepH ce Ha CaMOM MOYETKY OJIy4yjy 32 OMEKIINBade y BUAY CTpaTerja
YYTHBOCTH, Aa OM TEK Y HACTaBKy, WJIM Ha Kpajy, ycIeIWO TOBOPHHM 4YMH KOJH j€ 3ampaBO HOCHIIAI]
WIIOKYLIMOHE CHUJIE U MapKep CTpaTeruje TUCIUIUIMHOBAbA.

VY npumepy:

T1/17 ,,Xajoe oa npobamo npumjenumu 060 o wemy cmo pazeosapanu. O80 je ceHuopcka npsa auea u
Mopamo ce maxo nonawiamu Ha mpenunzy u y uepu. Hehy euwe dozeonumu nocpewiny u36e00y
enemenma.”

Bunn ce na TpeHep Ha caMOM IOYETKY KOPHCTH MapKep NpHBIadea MaKmbe ,,Xajle”, mocie Kora 1o
MpaBUIIy MCKa3 MMa QYHKIHU])y OOIperma; 3aTUM CTPaTEeTHjy MO3UTHTUBHE YYTHBOCTU Y CMHUCIY Tpakema
3ajeTHIYKOT KOHTEKCTAa WM MPHIAJAHOCTH HCTOj TPYyNH yHoTpeOom HMHKIy3uBHOT ,Mu”. Ilpecymonupano
3HAUYCHE OBJIC CE€ aKTUBHpPA IIIarojoM ,,ipodaTH”, a CHOPTHCTH ce THME Jaje Moryhuoct norpemke. Y npyru
TOBOpHM HHU3 Yy cJely jeé WMHIUPEKTHH YMH yrpokaBama 00pasa y BWAY TeHepanu3aluje W HaBohema
OIITENO3HATOT" ,,0BO je CEHHOpPCKa NpBa Jinra”, na Ou yBohemeM JIEOHTHYKOT MOAAIHOT Tiaroia ,,Moparu’”,
yOIra)keHOT WHKITY3UBHHM ,,MU’’, yBEO KOMYHUKaTHBHY HaMepy JAUCIUIUIMHOBAKbA. TeK y MoCIeaneM NCKazy
y cieny, TpeHep YHoTpeOOM TOBOPHOT 4YMHA 3a0paHe HCKasyje HaMepaBaHO 3HAuUCH-¢ YUTABHOT clela
UCKa3a.

19/11 ,,Yecmumam Ha nobeou, aiu Mopam 0d 8am. CKpeHeM NAdiCry 0d Mo joul Huje Kako mpebda.
Mopamo ceu da ce mpyoumo suuie, Ha NPAGOM CMO NYMY, aiu aKo He OyOemo paduiu Kako mpeba
Modicemo 0a bayumo cee y 800y, nyKiu cmo.”’

OBakaB pacrope y cie/ly TOBOPHHX YHHOBA j& KapaKTePUCTHYAH 3a CUTYaIjy Op. 9 U3 ynmuTHUKA Y
KOjUMa je OYEKHBAaH FOBOPHH YHMH YECTUTama Mocie nodene. Y HaBeleHOM NpPUMEPY NPBU UCKa3 MOYHIHE
EKCIPECHBOM, TOBOPHUM YHHOM uHja je (yHKIIMja YECTUTAkE U TO Y GOPMHU EeKCIUTUIMTHOT NiepdopMaTuBa
,U4eCTHTATH ~, KOMe Meh)yTHM crenn mpekop, Te ce Beh y mepudepHoM Jieny IpBOTr UcKasa TpeHep orpalyje
OJl YeCTHTama.yY JPyroM HUCKazy y CleJy TpPeHep KOPHUCTH CTPaTerHjy TO3WTHBHE YUYTHBOCTH, Y BHUILY
WHKYJI3UBHOT ,,MH~, YAME TIOKYIIaBa Ja M caM Mpey3Me JIe0 OATOBOPHOCTH, TOCIIE Yera Cled UMIUIHIUTHA
npeTmka HaBohemeM Moryhe HeraTuBHE TOCIEIHIIE.

Hamepa mucimiuimHOBama ce MOHEKa OUUTYje TEK MOCiIe HU3a HHCTPYKTHBHUX TOBOPHHUX YHHOBA O
caMoj TeXHHUIM Wrpe, MTO je y (YHKIHUjU HarjaiiaBamba KOOIEPATUBHOT OjHOcCa Mel)y caroBopHHIIMMA,
JIABaK-EM PAa3Jiora 3a CBOj CTaB. Y. TOM JICNy J0JIa3U U 70 KpIleHha KOHBEP3aIlUjCKIX MaKCHMa, jep je TpeHep
YaK MPEBHIIIE OMIIUPAH:

19/24 ,,/lanac moxcemo 6umu 3a0060.6HU camo pezyamamom. Mepa nuje buna dobpa, moea mopame
oumu ceu ceecnu. Ha 06aj nauun mooiceme 006umu u Ymaxmuyy aiu He u MypHUp, NPEeHcmeo uiu
Kyn. 3a nobede medicux NPOMUSHUKA, NOMPEOHO je MHO20 eulle OUCYUNTUHE V Ucpu, NOUWMO8arba
sa0amaxa. Ceu mo modceme anu c6axo oo eac mpeba mo oa sxcenu.”

VY 3aBpmHOM Jeny cliea TpeHep KOPHCTH KOHBEP3alMOHY HMIUIMKATYpY: ,,3a MoOelne TexHx
MPOTUBHUKA” MMILTHLIKPA J1a jé OBO OMO JIaK NPOTUBHUK, JaKJIe CTOra U J00ap pe3yliTar, a MpecyloHUPaHo
3HaYCHE je Jla y UTPH HHje OWIIO JIOBOJLHO JUCIMIUIMHE, JIa C€ HUCY IOINTOBAIH 3aJal. Y TOCIEImhEeM
WCKa3y y clelly TpeHep MOHOBO CTPATETHjOM IMO3UTHBHE YUYTHBOCTH YCIIOCTaBJba 3ajeJJHHYKH KOHTEKCT
(,, Ceu mo modxcemo™), anv APyTH €0 MCKa3a TPECYIIOHUPA Jia ,,HE JKeJle TO CBU”.

Hako oBM ciieJJoBM TOBOPHMX HCKa3a MOYMEbY YHHOBHMA KOjUMa TPEHEp 4yBa oOpa3 caroBOpHHKA U
TPYAHX C€ 1a MOTUBHILE CIIOPTHCTY Jia HEIITO MPOMEHHM, OHU CYy 3alpaBO CaMO YBOJ y KPUTHKY Koja CielH, a
KOja ce 4ecTO W3BOAUM HWMIUTUKATypoM (,,HHUCH YIOpaH’), a HaMepaBaHO 3HAUCHE je YBEK 3aXTEeB 3a
NPOMEHOM KOJI Wrpava (craBa, MOHAIama, Urpe), y3 JOJATHY CyMiby KOjOM TpEHep HMILIHIMpa Ja
CIIOPTUCTa MOXJAa M HHUje crocobaH 3a TpaKeHO, YMME Takohje yrpoxkasa oOpa3 CHOPTHCTE, Kao y
puMepHumMa:
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T4/88 ,, Huxo ce nHuje poouo nayuen 3002 moea u nocmoju mpeuune. Ykoauxo 6yoeus ynopan cueypHo
hew casnaoamu.”

T9/67 ,,Hako je nobeda ocmeapena nucme ocmeapuie C60j MAKCUMYM HA OAHAUWIbEeM MAKMUYErb).
Ouekyjem 00 6ac jow sehiu cmenen 3anazarba Ha ciedefiem makmuyersy.”

VY npumepy:

16/84 ,,Cnywajme, cee je y pedy, jecme eenuka pasiuka, jecme 0a 2youmo, aiu ajoe Hemojme 0a
epeutume Kao 0a mperupame 068a dana. Q0bpanume 06a, mpu HAnNAOd, CMUCHU 3y0e U Y HAnaoy
mano oonyunuje Ha 2on. Cmeene cme ce u OHe mo sude, Mopame 0d HANAOame jedaw Ha jeOaH,
npohu, nanpasu 2 muH, mopame 0a bydeme azpecusHuje, a He 0a JONMA KPYJHCU OKOIO U OHe 2ne0djy
¥ 8ac u uexajy oa nocpewiume. Ajoe oouepajme 0o kpaja ymaxmuyy.”

[TpBu ucka3 mpeacTaBba TPEHEPOB MOKYIIaj 1a OOJpH CIIOPTHUCTE ,,CBE je Y peay’”’, ald UM MMIUIUIMTHO
(Herammja) craBsba N0 3HAMA Ja rpemie. Y IHEHTPATHOM Jely CleJH HEKOJIMKO MHCTPYKTHBHHUX HCKa3a
KOjUMa TpeHep MOKYIIaBa Ja CIOPTUCTKUILE TUCIUTUINHYjE KaKo O ,,J10 Kpaja’ uzapkare.

Y npumepy:

Tl/11 ,,Ajoe monum me, objachu mu wma Huje jacHo. Mnu ce ypasymu u nOKyuwlaj 0a ypaouui Kako
mpeba na mMaxap u noepewuna umu uou Kyhu.”

Crex mo4nme IUPEKTHOM MOJOOM M MHIMPEKTHHM 3aXTEBOM, Ja OM onmax y ciexeheMm mckasy ycieanna
JUPEKTUBHO-KOMHICHUBHA TMPETHA, YUjH jeé KOMYHHKATHBHU [WJb Ja CAaroBOPHUK HWCIYHH YCIOB, a y
MPOTHBHOM CJICAM Ka3Ha Y BUIY yJaJbeHha ca TPCHHUHTA.

OBakBHM MCKa3M MOKA3yjy Ja OpKambeM y HEM3BECHOCTH TPEHEp 3alpaBo yCIOBJbABA CIIOPTHUCTE KAKO
OU IpOM3BEO JKEJHEHU epekaT U MPOMEHY HBHUXOBOT MOHAIIAA.

Hpyra, naneko Beha rpyma cienoBa ykJbydyje OHE y KOJHMa Ha CaMOM IOYETKY TPEHEP KOPHCTHU
TUpeKTHBHE (Hapenbe, 3axTeBe), KOMHUCHBHE (YIO30peHa, MPETHE) TOBOPHE YHMHOBE WIIM POTAaTHBE KOjH
NPE/ICTaBIbajy MHXEPEHTHY NPETHY MO0 00pa3 CHOPTHCTE, Aa OM y MOCIeImheM HCKasy J0Ja0 IONpPaBKy Y
BUJIy CTpaTeryje YUTUBOCTH WIIH €KCIPECHBHOT TOBOPHOT YMHA 00/Ipemha, Kao y IpuMepy:

175/1 ,,Jbyou, mpenume ce. Inyno je da uzeyoumo. Mmnozo cmo paounu. Ilpobahemo omo ca
ucmpuasarbem kpuna. Bexcoanu cmo mo cmo nyma. Camo mo ypaoume. To cmo gexcoanu cmo nyma.
Axo ne ycne, npobajme nonogo. Mooiceme 6u mo.”

Tpenep mouume HapenOOM KoOja UMILIHIKpPA J1a OHO LITO paje HHUje JA00po, a 3aThM MPHMEHOM
cTpaTervje MOo3UTUBHE YYTHUBOCTH, NMpUMehyje 1 ucTude caroBOPHUKOBE KBAIUTETE, 3ajeHIHYKE UHTEpece,
notpebe. YMECTO yClIoBJbaBamba, YIoTpeOoM riaroa ,,ipodarr”’ocTaB/ba MOTyNHOCT CIIOPTUCTH U Ha Kpajy
CJICM MIOIIPaBKa y BUy TOBOPHOI YMHA 001pemba.

VY npumepy:

T1/37 , Ilonaxo, xoHyenmpuuiu ce, 080 je 00 U3y3emHe GANCHOCMU 3d USpy eKune aiu u 3a meoj
Hanpeoak. Y exunu he uepamu camo oHu Koju mo2y da cnposedy osaj enemenm. Cee je na meou.”

Tpenep cTaBiba aKIeHAT Ha EKUITYy Ka0 MHCTUTYLIHjY, KOja JIellyje U Kao CIIOJbHH YMHWIIAL IUCHUIUIMHOBAbA
3a cBe cnoptucte. Cleny ymno3opeme, a CKajJapHOM HMILIMKATypOM ,,caMO OHU KOju~, CHOPTHUCTA ce
CBpCTaBa y IpyIy Koja He paau 100po. Y mocliemeM UCKasy ce OATOBOPHOCT mpedallyje Ha CIIOPTHCTY.

VY oBakBUM HCKa3MMa IONpaBKe ce Hajuemie 00aBibajy CTPATErdjoM IO3UTHBHE YYTUBOCTH, KO3
YCIIOCTaBIbahE 3aj€IHNIKOT KOHTEKCTA U UCTUIAKEM MPHUIAHOCTH UCTOj TPYITH:

T78/76 ,,00 caoa Ha mepeny xomyHnuxayuja 6e3 peuu. Peuu uysajme 3a nocire ymaxmuye. Ko
npoeosopu ude Ha kiyny. Yoaxunume 0yooko. Mu cmo mum!”
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PoratuBu koju ce jaBibajy Y OBAaKBHM CJICJIOBHMMA 10 MPABWITY CE HaJla3e HA IMOYETKY; TO CY 3aIlpaBo
peTopuYKa MUTamka, Koja MPeCTaBihajy HHAUPEKTHA YMH YIPOKaBama 00pas3a CIOPTHCTE M CaMO y jeTHOM
MIpUMEpy TPEHEp HaW3TIIe, JKeH Aa TOOHje OAroBOp:

12/28 ,, Kaxey maxkmuxy 6u mu usabpao? Kaxeo je cnazarwe ocmamxa muma?”

VY OBUM ciIeI0OBUMa HMCKa3a HMHIUPEKTHO MHUTAbE jaBHJIO CE€ CaMO y jEHOM IMPHUMEpY, ald OJMax 3aTUM
CIIeIM UPOHUYHO, PETOPHYKO MUTAKE Y KOME ce 0e3 yOnakaBama yrpoxkaBa o0pa3 CIIopTHCTE:

12/11 ,,O6jachu mu 3awumo Hucu mo ypaouna. /{oxne hew suuie 0a paduus no coM U 0a 8¢ HAC NPAGUUL
oyoanama? 080 je mumcku cnopm, a mo wmo mu paouui Oyou y MeHu momaninHo He3a00806cmeo. 0so
mu je nociedra OnomMeHa 0a ce Yo30umuui U ypaouul OHAKO KAKo cMo ce 002080puu. ”

[locne oBakBOr HEYYTHBOI PETOPHUYKOT MUTama, TPEHEPH YECTO YKa3yjy Ha CKHUITy W OINIUITa CIIOpTCKa
MpaBWiIa Jia Mojavyajy IPUTHCAK Ha CIIOPTHCTY Aa KOPUTYje CBOje MOHAILIAmbe, MOCe Yera CleAn AUPEKTHO
YIO30peHhe y3 TONPaBKy Y BUAY CTpaTeryjeé MO3WTHBHE YYTHBOCTH, HAIJIAIIABAHEM KOOIIEPAaTUBHOCTU
oJHOca u3Mely caroBOpHHUKa ,,0HAKO KaKO CMO CE JJOTOBOPHIIH

Ocrana QUpeKTHa NMUTamka Cy WPOHWYHA M UMIUIMOMPAjy @ CHOPTHCTA HEIITO IOTPEIIHO PajH.
UumeHnIa 1a TPeHepH IOClie OBAKBUX IMUTama HE MPEKHIajy CBOj TOBOP IOKa3yje Ja ce He OYeKyje OuIo
KakaB oaroBop. Tume yupmhyjy cBojy Moh oanmyunBama, a CHOPTHCTH OCTaBIJbajy Majo MpocTopa Ja Ha
OWII0 KOjW Ha4YMH BepOalTHO pearyje. Y HaCTaBKy pETOPUYKIX MUTamka, jaBJbajy Ce:

a) 6oapema ynotpeboM Mapkepa MPUIATHOCTH TPYMH (MHKITY3HBHO ,,MH), ald CE€ y MOCICAmEM HCKa3y
jaBJba TUPEKTHB Yy (PYHKIMjU 3aXTeBa J1a C€ TPOMEHH:

T4/5 ,,Yemy mo, 3aumo paduws npomus cebe? Hoemo cee uz nouemka, modiceuwr mu mo cueypHo!
Doxycupaj ce, mucau no3umusHo!

0) JOJaTHU JUPEKTHH POTaTUB KOjUM C€ MPUTHCAK HA CIOPTUCTY T0jauyaBa, a 3aTUM CIEAU OJIrOBOP H
Hapenda Koja MpEACTaB/ba YUH YrpoXkaBamka 00pasa, jep ce HOM IMPEeCYNOHHpa Ja je YIUTHO Ja JIH
CIIOPTUCTA YOMINTE MOXE Ja U3BPIIK TpaxkeHo. [IpecymoHUpaHO 3HAYCHE KOje Ce HW3BOAM M3 KCKasa
,,TIOTJIeN1aj ocTale” je Ja OCTAIH MOCTYIAjy MPABUIHO. 3aTHM CIIeIM KOMHCUBHY FOBOPHH YHH KOjUM TPEHEP
yCJIOBJbABa CIIOPTUCTY JIa CaM OJUTYYH Jia JIU MOXKE Jla HACTaBH, I1a CE OBAaKaB MCKa3 TyMayd Kao MpeTHha:

T1/1 ,Ej, o uemy ce paou? Jows jeOonom me numam. oa au cu pasymeo wima mpeba oa ypaouw? /aj,
VKAYYU 2nagy u npobaj oa ypaouus ono wimo mu 2oeopum! Iloeneoaj ocmane. Axo nucu cnpeman 3a
mpenune, bowe peyu. Ilpasuw 6yoany oo cebe, ...~

178/84 ,,Ano, wma je ope mo, nujaya?? Kakeo je mo nonawaree? Axo cam ja pexia Meu xao cpeorem
bexy wma ce paou U oHa eama npemena my je Kpaj, Hema pacnpage. Yoaxuu 0yboko, paoumo wma
cMO ce 002080puie U De3 08aKeux ucnaoa suwie, Moauhy, ajoeee!!”

VYouaBa ce /1a ce MCKa3M 10jadaBajy Mapkepuma ,,0pe”, ,,J0Kkie”, ,,ajaeee”, a 1a ce JUPSKTHH YHHOBH
yrpokaBama 00pasa CIopTUCTe yOjakaBajy OMEKIIMBauyuMa y BHUIYy CTpaTervja MO3UTHUBHE YYTHBOCTH,
HarjamaBameM KOONepaTUBHOT oiHOca u3Mmel)y TpeHepa u croptucte (,,parMo ITa CMO Ce TOroBopuie )
WA JTaBambeM pasjiora 3a CBOj CTaB.

WHaupeKTHn 4YWHOBM TIpeTHEe M0 00pa3 CcaroBOpHHKAa peajn30BaHUM Cy H  yIOTpeOOM
reHepaIn3aiija Ko0je ce OJIHOCE Ha OMIITEIO3HATE YHIHLEHHIIE O JIATOM CIOPTY, yjiorama y4eCHHKa, YuMe
TPEeHEpH MOKYIIIAaBajy Jla MPaBaajy JUCIMIUTMHOBAGE KOje CICIH M MCKA3aHO j¢ TUPEKTHBHO-KOMHCHBHUM
HCKazuMa — TIpeThaMa, Koje MMajy 3a IIWJb He caMmo Jia ce CcropThcTa obaBexe, Beh M Jja ce MpUHYAH Ha
onpeheny pajiby Wi MOHAIIAE:

12/74 ,,060 je KonekmueHu cnopm, 0eo cu eKune ca MHom Ha uery. Axo hiew dumu deo osoe muma,
mopahewt ciywamu u npumersusamu Mmoje uoeje, unaue nehewr oumu oeo muma. Moowcews usnemu
c80je Muuiberse, a Ha MeHU je Xohy au 2a NpUMeHumu U nocayuamu uiu He.”’
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T2/71 ,, Tpenepu cuysce 0a mu npeHecy c8oje UCKYCMBO KAO U 3HAFE Koje Nocedyjy, ako Muciuus 0a
cuU y npagy noCmauu _jeOar 00 Hac u 600U c80j mum.”

12/73 ,,080 Huje unousudyaiHu cnopm, el ekunnu u He mpeba mum oa 2you 3002 meoe Heciazarxq.
Mopaw 0a nayuuw 0a mpeba u epynu da ce npunazoouus a He camo ceou.”

VYoueHo je a ce y OBaKBUM NMPUMEpPHMa TPEHEPH JOAAaTHO AMCTAHINPAjy OJ UTrpaya, HarialiaBambeM
cBOje ynore aoHocuona omiyke. OBo ce Hajuemhe MOCTHXKE KOpUIINCHEM JUYHE 3aMEHUIIE ,,ja° WIn
HarjalraBambeM CBOje TPEHEPCKE TO3WIMje, YMMe 3alpaBo JKeJe Jla YUBPCTE U I0javajy CBOj ayTOPHUTET.
CBojy yJOory TpeHEpH HarjaimiaBajy M I0JIAQpU3alUjOM y OJHOCY Ha CIOPTHCTE, YHOTPEOOM JHMYHHX

2.

3aMeHuIa ,,ja” —,,Thu’:

T1/10 ,, Tpenupaw 3602 cebe, a ne 3002 mene. Hemoj 0a ouexyjews oa hew uepamu, jep da dou uepao
Mopaw 0a 3acaydicunt, 606Ux 00 mebe uMa, ja cam ceoje pekao, a mu cao euou wma hew.”

OBakBH CIIeIOBH UCKa3a MOTY OMTH CyBHIIE YONIITEHH W HETIOTPEOHO ONIIMPHM Ha MMOYETKY CIIeNa,
yuMe ce TpeHep (IarpaHTHO OTJyHIyje O MaKCHME jaCHOCTH W WH(OPMATHBHOCTH W HMIUTUIHMpA 12
CIIOPTUCTA HE PaJIX OHO LITO CE O] era oOueKyje:

12/23 ,, Taxmuxy oopehyje mpenep a He uepauu. OHU cnposode MAKmMuxy y yumy wmo 0o/me2
pesyamama yene exune a He nojeounaya. Axo neliew 0a 6yoew 0eo exune Kaxcu omseopeHo, ako mo
arcenuut oHoa hew paoumu wma mu ce Kaxce.”

a MOCIeIibU MCKa3 y CIIEAY je HepETKO IUPEKTUBHYU TOBOPHH YHH ca ()yHKIIH)jOM TIPETHE.

Tpeha rpymna cienoBa ykJbydyje OHE KOjU Y CBUM HUCKa3HMa OJ1 KOJUX CYy CAuHE-EHH CaJIpiKe TOBOPHE
YHHOBE KOjH MHXEPEHTHO YTrpoXkaBajy o0pa3 caroBOpHHKa yrnoTpeOOoM JAUPEKTHBA, KOMUCHBA WU HUXOBHX
KOMOMHaIIHja.

OBakBU TOBOPHHU CJIEJOBU y KOjUMa CE€ MCTOBPEMEHO jaBibajy (YHKLHje, Kao IUTO Cy: 3aXTEBH,
NpeTHe, yIo30permha, KPUTHKE, 3a0paHe, npousuiiaze n3 Mohu npucuie M HarpahuBama, a TPEHEPH CBECHH
CBOT TI0JI0Kaja MOT'Y Jia PU3MKY]y M yrpo3e 00pa3 CIIOPTUCTE CBOjUM HUCKA3UMa!

T1/9 ,,Mopahew oa nounews 0a pasmuuivaus 0ok mpenupawi. Ocmahews Ha UCMOM HUBOY, d C6U
ocmanu he oa nanpedyjy u 0a me npemexuy. Huxo mu nocne nehe 6umu kpué wimo He uepawi uiu
WMo y uepu Hewmo He Modiceul 0a uzgeoeul. "

T1/73 ,,Cmywaj, mopaw 0a ce nompyouut Maio 0a 6u moaia 0a oopaouus maj eiemenm, jep 6esz moea
He moocew 0a uepaw. Cada ejexucbaj mano cama ca cmpame anu nPeo CAMO 3ayCMABbArbe U
Hamewmarse u Kad mo casnadaus 0HOd NOKyulaj yeo eiemenm oa oopaouut, a ja iy mu nomaeamu.”

[NoHekas oBaKBHM MCKA3W MOTY CAIPIKaTH U YBPEIJbHBE U3pa3e KOjiMa TPEHEPH XKeJle ]a UCTIPOBOIMPajy
MIPOMEHY TOHAIIamka CIOPTHUCTA Kako O JIOIIUTN JI0 pe3yJiTara:

Koauxo cam nyma mo pexao? Ila u na mabau nanucao. Cmpawno! Buoume na wima mu auyumo?

T78/73 ,,Camo 6e3 pacnpaee, Hajoummuje je O0a ceaxo uysa ceojy 30Hy. Inedajme kpemarve
NPOMUBHUKAG U mpadxcume pyne y mepeny u mamo bayajme nonme. A Oyoem nu uyia o0 HeKoz jout
HeKY y8pedy ma je 3aepuiuia ymakmuyy.”’

78/82 ,,/locma cad! Tuwuna u éu na kaynu, nu peu! Yysajme cuaey 3a uepy, enedajme ronmy. Xohy oa
yyjem camo peuyu 600perva u ynozopume cauepaiuyy Ha npOMUSHUKA Koju oonazu usa neha, cee
ocmano 3abopagume!”

OBaKkBO je3WYKO TMOHAIIAkE je TMOceOHO YOUJPMBO Y TaKMHUYapCKOj CHTyalMju, Kajaa Op3a, CIioHTaHa
KOMYHHUKaIlMja HeMa MHCTPYKTHBHH acleKT, Beh je JOMHHAHTHO a)eKTMBHA M Kaja ce 300r HAIETOCTH U
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y30yhema npehyTHo 3aHeMapyjy moTpebOe oOpasza 300r CHTyallMje Koja 3axTeBa YPIreHTHO pearoBame, a
KOMYyHHKanuju Hamehe 1 BpeMeHCKa 1 TPOCTOPHA OTpaHHYEHha.

3AK/bYYAK

HcrpaxuBameMm cy WaeHTU(UKOBaAHA THUIHYHA 0Oelekja roBopa TpeHepa MPWINKOM ymorpebe
cTpaTervje JUCLUIUIMHOBama, Koja je AeduHucana y okBupy Cmpameuikoe Mooena KomMyHuKayuje mpenepa
ca cnopmucmuma.

Crpareruja qUCIMILTNHOBaKkA IMOApa3zyMeBa Moh Kojy TpeHep HHXEPEHTHO UMa y MHTEPaKIHju 1a
O] CIIOPTHCTE 3aXTeBa MPOMEHY MOHAIIalka WM AEJOBama, IITO je y CKIaay ca JOMHUHAHTHHM Yyiorama
TpeHepa y OBOj CIEIU(PUYHO] MPYIITBEHO] CUTYAllMjH, KOje Bapupajy O] IMoIydYaBama, IPEeKo KOHTPOJE JI0
MOTHBAIIH]E.

Kako koMyHUKallMOHAa HaMepa TpeHepa HUje yBEeK EKCIUIMIMTHA, leHO MPaBO 3HaYeHe TyMaueHO
je mocMmarpameM BHILIE paBHHM, M TO: TOBOPHUX YHMHOBA, YYTHBOCTH, MMIUIMUUPAHOT, HPECYNOHUPAHOT
3Hauema. Pe3ynratn cy mokasaiu Ja TpeHepu OBY CTPATerHjy MPHMEHY]y TOTOBO IOAjeTHAKO y 00e
IocMaTpaHe CHOPTCKE CUTYallje: TPEHUHT U TakMuuewme. Mel)yTuM, OHO ITo HUje OMII0 OYEKHBAHO j€ TO
IITO Cy CE OBOM CTpaTerujoM CIyxuid u Post festum, makime u y cCHTyauuju mocie yTakMHIle, Kaaa je
MIOCTUTHYT J00ap pe3yirar, W Kaja OW ce ouekuBaia ymoTrpeba cTpaTerdje IMoxBaje W MOApIIKe. Y
HaBeJICHNM CJIy4ajeBHMa, OBa CTpaTerHja je Omiia MMILUTMITUTHA, 2 KOMYHHKaTHBHA HaMepa TUCITUILIHHOBAbA
W3BOJIM C€ UMILIHKATypama WK Mpecyno3ulfjama.

Pesyntatn paga najy yBuAO y mparMaTHdkKe MeEXaHM3ME M je3MYKe H3paze Koje TpeHepu
yrnotpe6sbaBajy Kako OM OCTBApWIIM pa3IMuUTe KOMYHHKATHBHE HAMEPE y TPEHAXHUM U TaKMHYapCKUM
CUTyalljamMa: TpUKa3aHu ToBOpHHM Jnoraljaju oOyxBarajy IIMPOK HMHBEHTAp HCKa3a OJf JIOMHUHAHTHO
AUPCKTUBHUX, KOMUCHUBHUX U PCIIPE3CHTATUBHUX, ITPCKO PETOPUUYKUX IMHUTaka A0 CKCIUIMIUTHUX YBpCaa, U
YKJbYUYjy TIPAKTUYHO CBE CTpATErHje MO3UTHBHE W HETATUBHE YYTHBOCTH, YAHOBE YrpoXkaBama oOpasa ca u
(decto) Oe3 mormpaBke, ca yHaaJbUBO HHCKOM ydectanornhy omekmmrBada. OBakaB M300p HUje HeOOWYaH,
KaJa ce UMa y BHJY JAPYLITBEHH CTaTyC TpeHepa y CIOPTCKO] (KOMYHUKATHBHO]j) 3ajeJHUIM, TC OBaKaB
TUCKYpC TIPECTaBJba jacaH oJpa3 oJHoca MOhHM M KOHTpOJe u3Mel)y TpeHepa U CIIOPTUCTA, KOJH j€ U3Pa3UuTo
acHMeTpHYaH.

KonauHo, aju He ¥ HajMamke BAKHO, MUIIUBEHA CMO JIa pE3yJITaTH OBAaKBUX UCTPAXKUBAKha MOTY U
Tpeba Ja WMajy MpHMEHy Yy eAyKalMju TpeHepa, Kaja UM Cce MOXe MPEJOYNTH HHBEHTAap Y30paka
KOMYHUKATHBHHX CUTYyalldja M je3WdyKe MPOJIYKIHMje, HA OCHOBY KOjUX C€ MOry OoOy4yaBaTH MPUKIATHAM
KOMYHUKAIIMOHUM CTpaTerHjama ca L[UJBEM pa3BUjarka M TO0OOJbIIAma YCIICIIHE HWHTEPHEPCOHAIHE
KOMYHHKAIIHje ca CIOPTUCTHUMA.

Hamnomena:

Pang oOyxBata TemaTuky wu3  HEOOjaBJbEHE JOKTOpPCKe aucepranuje ,Jluckypc wmohu y coopry:
KoMyHHKaIlMOHN MOJENM W CTpaTerdje y HMHTEPaKIUjH TpeHep - croptucta”, Dumonomku ¢Gakynret
VYuusep3urera y beorpany, 2019.
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